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1. Az adatkezel6 adatai:

Cégnév: Zsilip Art Center Kft.

Székhely: 1144 Budapest, Gvadanyi u. 61-65.
Cégjegyzékszam: 01-09-279812

Addszam: 25519093-2-42

Képviseld: Sebék Dorottya ligyvezet6
Telefonszam: 0630/563 0490

E-mail cim: info@zsilipfestotanoda.com

2. Az Adatkezelési Tajékoztato célja:

Az adatkezel6, magdra nézve kotelez6nek ismeri el jelen jogi kdzlemény tartalmat.
Jelen Adatkezelési Tajékoztatd célja Ugyfelei, partnerei, vasarléi tdjékoztatasa
személyes adataik kezelését illet6en.

Az adatkezel§ kizarélag a hatdlyos jogszabalyok rendelkezéseivel 6sszhangban, az
adatkezelési és adatvédelmi rendelkezések el6irasait szigoruan betartva végzi a
személyes adatok kezelését, figyelembe véve a jogszerliség, tisztességes eljaras és
atlathatésdg, a célhoz kotottség, adattakarékossag, pontossag, korlatozott
tarolhatdsag alapelveit.

Az adatkezel6 megtesz minden olyan technikai és szervezési intézkedést, hogy
partnerei személyes adatait biztonsagos, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679. rendelete altal elGirt médon kezelje.

Az adatkezel6 fentieknek megfelelve alakitotta at hétkoznapi tevékenységét, dolgozta
ki a szabalyzatait, nyilvantartasait, iratmintait.

Az adatkezel6 adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeriil6 adatvédelmi iranyelvek
folyamatosan elérhet6k az adatkezel§ székhelyén és weboldalain. Az adatkezel6
fenntartja magdnak a jogot jelen tdjékoztatdé bdarmikori megvaltoztatdsara.
Természetesen az esetleges valtozasokrdl kell6 id6ben értesiti kozonségét.

Az adatkezel6 elkotelezett ligyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében,
kiemelten fontosnak tartja vasarldi informacids onrendelkezési joganak tiszteletben
tartasat. Az adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden
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olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat
garantalja. Adatkezel6 az alabbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

3. Az Adatkezelési Tajékoztatdé személyi, targyi és idébeli hatalya:

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd személyi hatdlya kiterjed az adatkezel6re, valamint
azon természetes személyekre, akik adatait a jelen Tajékoztatd hatalya ald tartozd
adatkezelések tartalmazzak, tovabba azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit
az adatkezelés érinti.

A Tajékoztatd targyi hatdlya kiterjed az adatkezel6 tevékenysége soran felmerilé
Osszes adatkezelésre, kivéve az uUn. belsé (pl. munkavallaldkkal kapcsolatos)
adatkezelések, melyek az adatkezel6 Adatkezelési Szabalyzataban kerilnek
szabalyozasra.

Jelen T3jékoztaté a jovahagyas napjan lép érvénybe, tovabbi rendelkezésig,
hatarozatlan ideig hatalyos.

4. Fontosabb fogalom meghatarozasok:

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre vonatkozod

barmely informacié. Azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kozvetett mddon, kiilénosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé
adat, online azonosito, vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis, vagy szocialis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezd
alapjan azonosithato.

Kilonleges adat: a személyes adatok kilonleges kategdridiba tartozé minden adat,

azaz a faji vagy etnikai szarmazdsra, politikai véleményre, vallasi vagy vildgnézeti
meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a
genetikai adatok, a természetes személyek egyedi azonositdsat célzd biometrikus
adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexudlis életére, vagy
szexudlis iranyultsdgara vonatkozo személyes adatok.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mdvelet vagy mliveletek Osszessége, igy a
gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tdrolds, atalakitds vagy megvdltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés-tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon



torténd hozzaférhetdvé tétel utjan, 6sszehangolds vagy 6sszekapcsolas, korlatozas,
illetve megsemmisités.

Adatkezel8: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ggyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit

onadlléan vagy masokkal egyltt meghatarozza.

Adatfeldolgozd: az a természetes személy vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv,

Ugynokség, vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes
adatokat kezel.

K6z6s adatkezel6k: ha az adatkezelés céljait és eszkozeit két vagy tobb adatkezel6

k6zosen hatdrozza meg, azok k6zos adatkezel6nek mingsilnek.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynokség vagy

barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az
adatfeldolgozdval, vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé
kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Az érintett hozzdjaruldsa: az érintett akaratdanak onkéntes, konkrét és megfelel6

tdjékoztatason alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a meger@sitést félreérthetetlentil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas

modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

5. Jogszerli adatkezelés az adatkezel6nél:

A személyes adatok kezelésére az adatkezel6nél kizdrdlag az alabbi esetekben kerdil
sor:

1. ha az érintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét
célbodl torténd kezeléséhez,

2. az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett
az egyik fél,



3. az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
szukséges,

4. az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy |étfontossagu
érdekeinek védelme miatt sziikséges,

5. az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges.

Az adatkezelés jogszer(iségét az adatkezel6 a tevékenysége minden fazisaban vizsgdlja,
csak olyan adatot és addig kezel, amelynek céljat, jogalapjat igazolni tudja. Valamely
jogalap feltételének megszlinése esetén az adatkezelés csak abban az esetben
folytathato, ha az adatkezel6 megfelel§ masik jogalapot tud igazolni.

A jogalapok igazolasanak moddja f6 szabaly szerint az irasbeliség, a rautald
magatartassal |étrejott jogalap esetén is vizsgalni kell, hogy az utélag egyértelmien
igazolhatd-e. Kétség esetén az észszerlség és a gazdasagossag szempontjaira
tekintettel torekedni kell a rautald magatartassal |étrejott adatkezelés irasbeli
megergsitésére.

A hozzajaruldson alapuld adatkezelés esetén az érintett irasbeli hozzajarulasat adja a
személyes adatai kezeléséhez. A hozzajarulds formai kotottség nélkili, de az utélagos
bizonyithatdsag papir, vagy elektronikus alapu irasbeli hozzajarulast igényel.

Jogi kotelezettség teljesitése jogalapon alapuld adatkezelés az érintett hozzajarulasatol
figgetlen, mivel az adatkezelést jogszabaly hatarozza meg.

Az adatkezelés kotelezd jellegétdl fliggetlenll az érintett maganszeméllyel az
adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés kotelez6 és nem
keriilhet6 el, tovabba az érintett szamdra az adatkezelés megkezdése el6tt
egyértelmden és részletesen tdjékoztatdst kell adni az adatai kezelésével kapcsolatos
minden jelentés tényrél.

A GDPR (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet) szerint abban az esetben is lehet&ség van
személyes adatok kezelésére, ha az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez
szlikséges, amelyben az érintett maganszemély az egyik fél, vagy az adatkezelés,
adatfelvétel a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez szlikséges. Az adatkezel6 a szerz6dés teljesitése jogalappal a szerz6dés
megkotése, teljesitése, megszlinése céljabdl kezelhet személyes adatokat.

6. Személyes adatok kezelése az adatkezel6nél:




Az adatkezel6 festészeti tanfolyamokat tart. Ezen kivil festészethez kapcsolédd
termékek (festékek, fest§ allvanyok, vasznak, ecsetek) értékesitésével foglalkozik. A
termékeket Uzletében és online (sajat webaruhazaiban) értékesiti. Ezen tevékenység
elvégzése sordn kerll kapcsolatba természetes személyek személyes adataival. Az
alabbi adatkezelési tevékenységet folytatja:

A. Az adatkezeld festészeti tanfolyamokat (személyesen és online formaban) is
szervez, melynek keretein belll adja at festészettel kapcsolatos tudasat a
résztvev6k szamadra. A meghirdetett képzésekre az adatkezel6 weboldaldn lehet
jelentkezni. A feln6ttképzésrdl sz6ld 2013. évi LXXVII. torvény rendelkezései
szerint feln6ttképzésnek minGsiilé képzések esetében a résztvevd személyes
adatainak kezelése, a szerz6déskotés és a felnSttképzési adatszolgaltatasi
rendszerbe torténé adatszolgaltatas soran is specidlis rendelkezések szerint kell
eljdrni. A jelentkezés soran az adatkezel6 az érintett természetes
személyazonositd adatait (név, szliletési név, sziletési hely és idG, anyja neve),
lakcimét, levelezési cimét, e-mail cimét, telefonszamat, addszamat,
addazonosité  jelét, tarsadalombiztositasi azonositd jelét, nemét,
allampolgarsagat, legmagasabb iskolai végzettségét és oktatasi azonositd
szamat kéri el. Az adatkezelés célja a képzésre vald regisztracio elvégzése, az
érintettel vald kapcsolattartas lehet6ségének biztositasa, a képzés szervezése
és a kotelez6 adatszolgdltatas teljesitése a feln6ttképzésrél szold torvény
rendelkezéseinek megfelel6en. A személyes adatok kezelésének jogalapja a
szerzGdésben vdllalt kotelezettségek teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont), valamint jogi kotelezettség teljesitése
(Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont). Az adatkezels a
részvételi dij 6sszegérdl szamlat allit ki a résztvevl részére. A szamla tartalmazza
a partner nevét, cimét/székhelyét, esetleg addszamat. A személyes adatok
kezelésének jogalapja a jogszabdlyban irt kdtelezettség teljesitése (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont). Az adatkezel6 a képzéssel
kapcsolatos dokumentumokat a feln6ttképzési torvény rendelkezései
értelmében 8 évig 6rzi meg.

B. Az adatkezel6 www.zsilipfestotanoda.com weboldalan lehet6ség van Gasztonyi

Kalman festémlivésszel vald konzultacidra és egyéni oktatasra is jelentkezni. A
konzultaciéra és egyéni oktatadsra jelentkezni a weboldalon talalhatd (rlapok
kitoltésével lehet. A jelentkezés alkalmaval az adatkezel6 az ligyfél nevét, cimét,
telefonszamat, e-mail cimét kéri megadni. A személyes adatokat az adatkezel6
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a megfeleld id6pont ligyfélhez torténd rendelése és id6pontmaddositas esetén a
kapcsolatfelvétel biztositasa érdekében kezeli. Az ilyen médon tudomasara
jutott személyes adatokat szerz6déses jogalappal (Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont) kezeli. Amennyiben az érintett nem veszi
igénybe a foglalt id6pontban az adatkezel6 szolgaltatdsat, az adatkezel6 a
személyes adatokat haladéktalanul, de legkésébb 3 munkanapon belil torli. Az
adatkezel6 az altala nyujtott szolgdltatds dijardl szamlat allit ki az Ggyfél részére.
A szamla tartalmazza az ugyfél nevét, cimét/székhelyét, esetleg addszamat. A
személyes adatok kezelésének jogalapja a jogszabalyban irt kotelezettség
teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont). A
szamlan szerepld személyes adatokat az adatkezel6 a Szamviteli torvény 169. §-
aban rogzitett meg6rzési kotelezettségnek eleget téve, 8 évig tarolja.

. Az adatkezel6 Gzletében is értékesiti termékeit. Ilyenkor a vasarloé jelzi vasarlasi
szandékat, kivalasztja a megvasarolni kivant terméket. A termék ellenértékérdl
az adatkezel6 szamlat allit ki a vevl részére. A szamla az érintett nevét, cimét,
esetleg addszamat tartalmazza. A szamla kiallitasa az adatkezel6 jogszabalyban
irt kotelezettsége. A szamlan szerepl6 személyes adatok kezelésének jogalapja
tehat, jogszabdlyban irt kotelezettség teljesitése (Altaldanos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont). A szdmldn szerepl6 személyes adatok
megdrzése tekintetében az adatkezel6 a jogszabdlyban irt rendelkezéseknek
megfelelGen jar el, azokat 8 évig tarolja.

. Az adatkezel6 az 4dltala forgalmazott termékek értékesitése kapcsan
weboldalain keresztll is (www.zsiliponline.com, www.zsilipmuveszellato.com)

fogad megrendeléseket. A vasarlék maganszemélyek és jogi személyek egyarant
lehetnek. A weboldalakon torténé vasarlds esetében a vasarlé donthet arrdl,
hogy regisztraciét kovetben, vagy regisztracid nélkil vasarol. A regisztralt
vasarlék belépést kovetben (e-mail cim, jelsz6 megaddsaval) megtekinthetik
kordbbi megrendeléseiket, a folyamatban |évé rendelések allapotat, jelenlegi
helyzetét és szdmukra egyszer(ibbé vélik egy Ujabb megrendelés leadasa, hiszen
nem kell ismét megadni adataikat. Mind a regisztracid sordn, mind a regisztracio
nélkili megrendelés esetében a vasarld nevét (jogi személy esetén a
kapcsolattartdé nevét is), cimét (szamldzasi, széllitasi), e-mail cimét,
telefonszamat, esetleg cégnevét és addszamat kéri el az adatkezel6. A
személyes adatok kezelésének jogalapja a szerzédéses kotelezettségek
teljesitése (Altaldanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont). Jogi
személy esetén a kapcsolattartd személyes adatainak kezelésére keril sor, mely
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az érintett hozzajaruldsa alapjan torténik (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés a) pont). Az adatkezel6 az altala forgalmazott termékek
ellenértékérdl szamlat allit ki. A szdmla az érintett nevét, cimét, esetleg
addszamat tartalmazza. A szamla kidllitdsa az adatkezel§ jogszabdalyban
rogzitett kotelezettsége. A szamldn szereplé személyes adatok kezelésének
jogalapja tehat, jogi kotelezettség teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet
6. cikk (1) bekezdés c) pont). A szdmlan szerepl§ személyes adatokat az
adatkezel6 a Szamviteli torvény 169. §-3aban rogzitett megdbrzési
kotelezettségnek eleget téve, 8 évig tarolja.

Feladatai ellatdsa soran az adatkezeld tgyfelei, partnerei, vasarloi e-mail cimeit,
telefonszamait kezeli, szerz6déses kotelezettségei teljesitése (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont), vagy egyéni hozzajarulasuk
értelmében (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezel6 munkaja soran alvallalkozokkal, szallitokkal és szolgaltatokkal is
szerz8déses viszonyban allhat, ami szintén alapot biztosit a személyes adatok
kezelésére. Ez esetben a személyes adatok kezelésének jogalapja
(maganszemély vagy egyéni vallalkozd esetében) a szerz6désben vallalt
kotelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
b) pont), jogi személy kapcsolattartdéjanak személyes adatai kapcsan az érintett
kifejezett, elGzetes tajékoztatdson alapuld hozzajaruldsa (Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

. Az adatkezel6h6z pdlydzoé természetes személyek 6néletrajzot nyujthatnak be a
tarsasaghoz. Az 6néletrajzban szerepl6 személyes adatokkal kapcsolatban is
torténik személyes adatkezelés. Az adatkezelés jogalapja az érintett
hozzajarulasa (Altaldanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

. Az adatkezel6 Uzemelteti a www.zsilipfestotanoda.com,

www.zsilipmuveszellato.com, www.zsiliponline.com weboldalakat. A

weboldalakon alkalmazott cookie-k adatgyl(ijtése is személyes adatkezelésnek
mindsiil. Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzdjaruldsa (Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezel6nél lehet6ség van feliratkozni hirlevélre is, név, e-mail cim
megaddsaval. A hirlevélre torténd feliratkozas soran az érintett nyilatkozik arrdl,
hogy megismerte az adatkezel6 Adatkezelési Tdjékoztatdjaban foglaltakat,
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valamint arrdl is, hogy hozzajarulasat adja-e személyes adatai marketing célu
kezeléséhez. Az érintettet az Adatkezelési Tajékoztatdban irt jogok illetik meg
és az ott irt médon és helyeken van lehet6sége élni ezen jogaival. Ennek
megfelel6en a hirlevél kiildés soran folytatott személyes adatkezelés jogalapja
a feliratkozo kifejezett és irdsos, megfelel§ tajékoztatason alapulé hozzdajarulasa
(Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

J. Az adatkezel6 kdzosségi oldalakat is Gzemeltet, ahol szintén sor keriil személyes
adatok kezelésére. Az adatkezel6 a kozosségi oldalakon is népszerdsiti
tevékenységét, az dltala forgalmazott termékeket és az altala szervezett
tanfolyamokat. Ezeket az oldalakat az adatkezel6 marketing célokra hasznalja,
tovabbi célja, hogy az érdekl6dék megismerjék termékeit, szolgdltatdsait. Az
adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet
6. cikk (1) bekezdés a) pont).

K. Az adatkezel6 alkalmanként fotd-, vagy videodfelvételeket készit lgyfeleirdl,
munkavallaléirdl és a tanfolyamain résztvevékrél. Amennyiben a felvételen
felismerhet6 maganszemély lathatd, a felvétel elkészitésére és felhasznaldsara
— az adatkezel6 weboldalain, kozosségi oldalain, vagy egyéb megjelenései
kapcsan — kizardlag az érintett irdsos, megfelel6 tajékoztatdson alapuld,
el6zetes, 6nkéntes hozzdjarulasaval keril sor. Az adatkezelés jogalapja az
érintett hozzdjarulasa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pont).

L. Az adatkezel6 tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés soran az adatkezelés

célja a panasz kozlésének lehetbvé tétele, az érintett és panasza azonositasa,
valamint a torvény szerint kotelez6en rogzitendd adatok felvétele, illetve a
panasz kivizsgdlasa, annak rendezésével 6sszefligg6 kapcsolattartas.
Megtett panasz esetén az ligyintézés, és igy a személyes adatok kezelése — a
fogyasztovédelemrdl szélé 1997. évi CLV. torvény alapjan — kotelezd. Ennek
értelmében a személyes adatok kezelésének jogalapja a jogszabalyban irt
kdtelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c)
pont).

Az adatkezel6 a fent irt adatkezelésekr6l adatkezelési nyilvantartast vezet. A
nyilvantartds tartalmazza a személyes adatok torlésére megdllapitott hataridéket is. A
nyilvantartds jelen Adatkezelési Tdjékoztatd mellékletét képezi.



7. Az adatkezel6vel kapcsolatban allé adatfeldolgozok:

Ha az adatkezelést az adatkezel§ nevében mas végzi, az adatkezel§ kizardlag olyan
adatfeldolgozdékat vehet igénybe, amelyek megfelel6 garancidkat nyujtanak az
Altaldnos Adatvédelmi Rendelet kdvetelményeinek valé megfelelésre, vagy az
érintettek jogainak védelmét biztositd, megfelel6 technikai és szervezési
intézkedéseket végrehaijtjak.

Az adatkezel6 ezuton nyilatkozik, hogy munkaja soran kizardlag olyan
adatfeldolgozodkkal I1ép kapcsolatba, akik megfelel6 garanciaval rendelkeznek a GDPR
rendeletnek vald megfelel6ségrél és az érintettek jogainak védelmét biztosito,
megfelel§ technikai és szervezési intézkedések végrehajtasardl. Az adatfeldolgozdk
vonatkozd nyilatkozatai rendelkezésére allnak.

Az érintettek jelen Adatkezelési Tajékoztatd megismerésével és tudomasul vételével
elfogadjak, hogy adatkezel6 az aldbbiakban felsorolt adatfeldolgozék és kozos
adatkezel6k részére tovabbitja személyes adataikat.

0 Adatfeldolgozo az adatkezel6 altal alkalmazott kdnyvel6 cég:
o) Pados Eva.............

= 1148.Bp.

= Banki Donat u.24 E.V.

- Adatfeldolgozé (és feladatai ellatasa soran 6ndllé adatkezel6 is) az adatkezel6
altal alkalmazott futar cég:
= Lotte Kft.
= 1222.Bp.
= Nagytétényi ut.112t

- A szamldak kidllitasdval kapcsolatban az adatkezeld partnere:

- A bankkartyaval torténé fizetés érdekében az adatkezel6 adatfeldolgozdja, aki
egyben 6nallé adatkezeld is:
= OTP Mobil Szolgdltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
= 1143 Budapest, Hungaria krt. 17-19.



» ugyfelszolgalat@simple.hu
A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerz6dés teljesitése, majd ezt
kovet6en a jogszabdlyban irt meglrzési kotelezettség teljesitése.

Az adatkezel6 weboldalainak tarhelyét biztositd tarsasag szintén
adatfeldolgozénak mindsuil:

= W3HOST Bt.

= 1156 Budapest, Sarf(i u. 25.

* info@w3host.hu

Az adatkezel§ levelez6rendszerének kiszolgaldja is adatfeldolgozo:
=  W3HOST Bt.
= 1156 Budapest, Sarf(i u. 25.
* info@w3host.hu

Tovabbi adatfeldolgozo a hirlevél kildéssel 6sszefliggésben:
» ibericode BV
= Louis Armstrongstraat 44
= 4337XA Middelburg
= The Netherlands

Szintén adatfeldolgozéonak mindsil az adatkezel6 altal alkalmazott marketing
szakember:

= BM services Group kft.

» 2360.Gyal.Szilvas u.10.

= Addszam: 27087992-2-13

Adatfeldolgozonak mindsil az adatkezel6 altal szerz6dtetett webfejleszté
vallalkozé is:

» Ju-Ditta Webdesign - Szanyi Judit ev.

= 1039 Budapest, Margitliget u. 2. 3/31.

* info@ju-ditta.hu

Szintén adatfeldolgozdonak/kozos adatkezel6nek mindsul az adatkezeld
kozosségi oldalaihoz hozzaférési jogosultsaggal rendelkezé partner is:
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A felhé alapu online adatbazisban torténé adattarolas soran a szolgaltatas
nyujtéja adatfeldolgozénak mindsiil:

* Google Ireland Limited

= Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, lrorszag

- Az adatkezel6 www.zsilipfestotanoda.com weboldala altal alkalmazott Google

Analytics szolgaltatas hasznalata miatt adatfeldolgozé:
* Google Ireland Limited
= Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, lrorszag

- A koOzosségi oldalak hasznalata miatt adatfeldolgozo és kozos adatkezel6
partner:

= Facebook Ireland Ltd.
= 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 irorszag

- A 2013. évi LXXVII. torvény a feln6ttképzésrdl altal elGirt kotelezettségnek
eleget téve, az adatkezel6 a képzésein résztvevék személyes adatait
adatszolgaltatasi célbdl tovabbitja a feln6ttképzési allamigazgatdsi szerv
részére:

= Pest Megyei Kormanyhivatal Szakképzési és Feln6ttképzési
Féosztaly

= cim: 1089 Budapest, Kalvaria tér 7.

= telefonszam: 06 1/210 9721

- Az adatkezel6 tovabbitja lgyfelei személyes adatait a Nemzeti Ado- és
Vambhivatal részére is.

A szerz6dott adatfeldolgozo és adatkezel6 partnerek kizardlag az adatkezel6 altal adott
utasitas alapjan (kivéve jogi el6irds alkalmazdsa), titoktartasi kotelezettséget vallalva
kezelik a partnerek személyes adatait.

7

8. Az adatkezeld altal kotott szerz6désekkel kapcsolatos adatkezelés:

VevGi szerz6dések:

Az adatkezel6 festészeti tanfolyamokat (személyesen és online formaban) is szervez,
melynek keretein belil adja at festészettel kapcsolatos tudasat a résztvevék szamara.
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A meghirdetett képzésekre az adatkezel6 weboldalan lehet jelentkezni. A
feln6ttképzésrdl szold 2013. évi LXXVII. torvény rendelkezései szerint felnbttképzésnek
mindsil6 képzések esetében a résztvev6 személyes adatainak kezelése, a
szerz6déskotés és a feln6ttképzési adatszolgdltatdsi rendszerbe  torténd
adatszolgaltatas soran is specialis rendelkezések szerint kell eljarni. A jelentkezés soran
az adatkezel§ az érintett természetes személyazonositd adatait (név, sziiletési név,
szlletési hely és id6, anyja neve), lakcimét, levelezési cimét, e-mail cimét,
telefonszamat, addszamat, addazonositd jelét, tarsadalombiztositasi azonositd jelét,
nemét, allampolgarsagat, legmagasabb iskolai végzettségét és oktatdsi azonositd
szamat kéri el. Az adatkezelés célja a képzésre vald regisztracio elvégzése, az érintettel
vald kapcsolattartds lehet6ségének biztositasa, a képzés szervezése és a kotelez6
adatszolgaltatas teljesitése a feln6ttképzésrél sz6l6 torvény rendelkezéseinek
megfelel6en. A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerz6désben vallalt
kotelezettségek teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b)
pont), valamint jogi kotelezettség teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés c) pont). Az adatkezel6 a részvételi dij 0sszegérdl szamlat allit ki a
résztvevd részére. A szamla tartalmazza a partner nevét, cimét/székhelyét, esetleg
addszamat. A személyes adatok kezelésének jogalapja a jogszabalyban irt
kotelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont).
Az adatkezel6 a képzéssel kapcsolatos dokumentumokat a feln6ttképzési torvény
rendelkezései értelmében 8 évig 6rzi meg.

Az adatkezel6 www.zsilipfestotanoda.com weboldaldan lehetéség van Gasztonyi

Kalman festémlivésszel vald konzultaciora és egyéni oktatasra is jelentkezni. A
konzultaciéra és egyéni oktatdsra jelentkezni a weboldalon talalhatéd (rlapok
kitoltésével lehet. A jelentkezés alkalmaval az adatkezel§ az Ugyfél nevét, cimét,
telefonszamat, e-mail cimét kéri megadni. A személyes adatokat az adatkezel6 a
megfelel6 id6pont Ugyfélhez torténd rendelése és id6pontmddositds esetén a
kapcsolatfelvétel biztositdsa érdekében kezeli. Az ilyen mdédon tudomdsara jutott
személyes adatokat szerz&déses jogalappal (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pont) kezeli. Amennyiben az érintett nem veszi igénybe a foglalt
id6pontban az adatkezel6 szolgdltatdsdt, az adatkezel6 a személyes adatokat
haladéktalanul, de legkés6bb 3 munkanapon belil torli. Az adatkezel6 az dltala nyujtott
szolgaltatas dijardl szamlat allit ki az tUgyfél részére. A szdmla tartalmazza az lgyfél
nevét, cimét/székhelyét, esetleg addszamat. A személyes adatok kezelésének jogalapja
a jogszabalyban irt kotelezettség teljesitése (Altaldanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pont). A szamlan szerepl6 személyes adatokat az adatkezel6 a Szamviteli
torvény 169. §-aban rogzitett megG6rzési kotelezettségnek eleget téve, 8 évig tarolja.
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Az adatkezel6 Uzletében is értékesiti termékeit. llyenkor a vasarlo jelzi vasarlasi
szandékat, kivalasztja a megvasarolni kivant terméket. A termék ellenértékérdl az
adatkezel6 szamlat allit ki a vevd részére. A szamla az érintett nevét, cimét, esetleg
addszamat tartalmazza. A szamla kidllitasa az adatkezel6 jogszabalyban irt
kotelezettsége. A szamlan szerepl6 személyes adatok kezelésének jogalapja tehat,
jogszabalyban irt kdtelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pont). A szamlan szerepl6 személyes adatok megérzése tekintetében az
adatkezel6 a jogszabalyban irt rendelkezéseknek megfelel6en jar el, azokat 8 évig
tarolja.

Az adatkezel§ az dltala forgalmazott termékek értékesitése kapcsan weboldalain
keresztiil is (www.zsiliponline.com, www.zsilipmuveszellato.com) fogad

megrendeléseket. A vasarlék maganszemélyek és jogi személyek egyarant lehetnek. A
weboldalakon torténdé vasarlas esetében a vasarld donthet arrdl, hogy regisztraciot
kovet6en, vagy regisztracid nélkiil vasarol. A regisztralt vasarlok belépést kovetSen (e-
mail cim, jelsz6 megadasaval) megtekinthetik korabbi megrendeléseiket, a
folyamatban 1év6 rendelések allapotat, jelenlegi helyzetét és szamukra egyszer(ibbé
valik egy Ujabb megrendelés leaddsa, hiszen nem kell ismét megadni adataikat. Mind
a regisztracid soran, mind a regisztracio nélkili megrendelés esetében a vasarld nevét
(jogi személy esetén a kapcsolattartd nevét is), cimét (szdmldazasi, szallitasi), e-mail
cimét, telefonszdmat, esetleg cégnevét és addszamat kéri el az adatkezel§. A
személyes adatok kezelésének jogalapja a szerz6déses kotelezettségek teljesitése
(Altaldanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont). Jogi személy esetén a
kapcsolattartd személyes adatainak kezelésére keriil sor, mely az érintett hozzajarulasa
alapjan torténik (Altaldanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont). Az
adatkezel6 az daltala forgalmazott termékek ellenértékérdl szamlat allit ki. A szamla az
érintett nevét, cimét, esetleg adészamat tartalmazza. A szdmla kidllitdsa az adatkezeld
jogszabdlyban rogzitett kotelezettsége. A szadmlan szereplé személyes adatok
kezelésének jogalapja tehat, jogi kotelezettség teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont). A szdmlan szerepl6é személyes adatokat az
adatkezel6 a Szdmviteli torvény 169. §-aban rogzitett megé6rzési kotelezettségnek
eleget téve, 8 évig tarolja.

Szallitoi szerz6dések:

Az adatkezel6 szdllit6i elérhet6ségeit (név, e-mail cim, telefonszam) is kezelheti és
szolgaltatd, alvdllalkozé cégekkel is kapcsolatban dllhat. A partnerekkel vald
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kapcsolattartas érdekében ezekben az esetekben is sor kerllhet személyes adatok
kezelésére (a kapcsolattartd, vagy a magdnszemély, egyéni vdllalkozé személyes
adatai). A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerz6désben vallalt kotelezettség
teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont), vagy a
kapcsolattartd hozzajaruldsa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pont).

Az adatkezel6, a cégek kapcsolattartoival hozzdajaruld nyilatkozatot tolt ki, melyben
tdjékoztatja ket a személyes adatokkal kapcsolatos jogaikrol és hozzajarulasukat kéri,
hogy kezelhesse adataikat. llyen esetekben a személyes adatok kezelésének jogalapja
az érintett kifejezett, irasos, megfelel6 tajékoztatdson alapuléd hozzdjaruldsa az
adatkezeléshez (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).
Amennyiben a partnerrel kotott szerz6dés megsziint és jogszabalyban irt Grzési
kotelezettség sem vonatkozik az adatok, dokumentumok megé6rzésére, ugy a
telefonszamok és az e-mail cimek torlésre kerilnek. A szerz6désben és a szamldn
szerepl6 személyes adatokat az adatkezel§ a Szamviteli térvény 169. §-aban rogzitett
megdrzési kotelezettségnek eleget téve, 8 évig tarolja.

9. A vevok részére kiallitott szamlak és az azokon szerepld személyes adatok

kezelése:

Az adatkezel6 az altala értékesitett termékrél szamlat allit ki a veve részére. A szamla
az érintett nevét, cimét, esetleg addszamat tartalmazza. A szamla kiallitasa az
adatkezel6 jogszabdlyban rogzitett kotelezettsége. A szamlan szerepl6 személyes
adatok kezelésének jogalapja tehdat, jogszabalyban irt kotelezettség teljesitése
(Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont). Az ilyen médon rogzitett
személyes adatokat az adatkezel6 a Szamviteli torvény 169. §-aban rogzitett meg6rzési
kotelezettségnek eleget téve, 8 évig tarolja. Amennyiben az adatkezel6 feln6ttképzési
tevékenységet folytat, a képzéssel kapcsolatos dokumentumokat — koztiik a részvételi
dij Osszegérdl kiallitott szamlat is — a felnGttképzésrél szol6 torvény rendelkezései
értelmében, 8 évig 6rzi meg.

10. Gyermekek adatai, a személyes adatok kiilonleges kategdridinak kezelése:

Az érintett az adatkezel6 weboldalain a hirlevélre valé feliratkozdssal és a weboldalak
altal alkalmazott cookie-k mikodéséhez valé hozzajaruldssal kapcsolatban akként
nyilatkozik, hogy 16. életévét betoltotte. 16 éven aluli személy nem iratkozhat fel
hirlevélre és a weboldalak altal alkalmazott cookie-k adatgydjtéséhez sem jarulhat
hozza, tekintettel arra, hogy az Altaldanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 8. cikk (1)
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bekezdése alapjan az adatkezeléshez torténé hozzajarulasat tartalmazé
jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képviselGjének engedélye szlikséges.
Az adatkezel6nek nem all médjaban a hozzdajaruld személy életkorat és jogosultsagat
ellendrizni, igy az érintett szavatol azért, hogy a megadott adatai valdsak.

Az egyéb mddon az adatkezel6 tudomasara hozott, vagy tudomasara jutott kilonleges
adatot az adatkezel6 nem rogziti. Ha az ilyen jelleg(i adat az adatkezeld tudta nélkiil
kerlilt barmely rendszerébe, azt annak észlelését kovetéen haladéktalanul torli a
rendszerbdl.

11.E-mail cimek, telefonszamok megdrzése az adatkezel6nél:

Az adatkezel6 tevékenysége soran partnerei, vasarléi, lgyfelei e-mail cimét és
telefonszamat is megismeri. Az ilyen mdédon rendszerébe kerilt személyes adatokat,
elsésorban szerzddéses kotelezettségeinek teljesitése érdekében kezeli (Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont). Amennyiben a partnerrel kotott
szerz6dés megszlint és jogszabalyban irt 6rzési kotelezettség sem vonatkozik az
adatok, dokumentumok megdrzésére, ugy a telefonszamok és az e-mail cimek torlésre
kertlnek. Néhany esetben az adatkezel6nek tovabbra is jogos érdeke fliz6dik az adatok
megdrzéséhez, ilyenkor kéri az érintett kifejezett és irasos hozzajaruldsat személyes
adatai 6rzéséhez (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

12. Az adatkezel6hoz beérkezett palyazatok, 6néletrajzok kezelése:

Az adatkezel6h6z palydzd természetes személyek onéletrajzot nyudjthatnak be a
tarsasaghoz. Amennyiben az 0©néletrajz benyuljtasara azért kerilt sor, mert az
adatkezel6 munkavallalot keres és meghirdette az allast, ugy az 6néletrajz kizardlag
azzal az allassal kapcsolatban haszndlhato fel.

Amennyiben a pdlydazé nem felelt meg a meghirdetett &llassal kapcsolatos
feltételeknek és masik jelolt kerdlt kivdlasztdsra, az O©néletrajz azonnal
megsemmisitésre kerll. Az adatkezel6 kizardlag az érintett kifejezett, egyértelm( és
dnkéntes hozzdjaruldsa alapjan (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
a) pont) 6rizheti meg a palydzatot, feltéve, ha annak megd6rzésére adatkezelési célja
elérése érdekében sziikség van.

Az adatkezel6 ,,anonim” allashirdetéseket (azok az allashirdetések, amelyekben a
munkaltatdé nem tlinteti fel a nevét, ezért az allaspdlydzat elkiildésének id6pontjaban
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a jelentkez6k nem lehetnek tisztaban azzal, hogy mely munkaltaténak az allasara
jelentkeznek) nem ad fel, ugyanis ez ellentétes az adatkezel6 kilétére vonatkozd
el6zetes tajékoztatds kovetelményével. Az adatkezel§, amennyiben allashirdetést ad
fel, minden esetben tadjékoztatja az érintetteket kilétérdl.

Ha a palydzé hirdetés nélkiil, 6nszantabdl kiildott onéletrajzot az adatkezel6hoz,
nyilatkoztatja, hogy hozzajarul-e az adatkezel§ altali személyes adatkezeléshez. Az
Onéletrajz bekiildése nem jelenti azt, hogy az érintett hozza is jarul ahhoz, hogy a
palydzati anyagat az adatkezel6 megdérizze. Fontos az is, hogy kizardlag az allaspalyazé
altal megjel6lt munkakorok meglresedése vonatkozdsdban hasznalhatja fel az
adatkezel6 az onéletrajzot. Az 6néletrajzok tarolasa alapesetben 3 hdnap, kivéve, ha
az érintett hozzajarulasdban hosszabb id6t allapit meg.

Az adatkezel§ az allaspdlyazat elbirdlasa soran kizardélag abban az esetben ellendérzi és
nyer informaciot a palyazé kozosségi oldalon talalhatd profiloldalardl, amennyiben
err6l el6zetesen tajékoztatta az érintetteket. llyen esetekben is kizardélag csak a
nyilvanos adatokat tekinti meg és kizardlag azokat az informacidkat veszi alapul a
kivalasztas soran, amelyek |ényegesek az allaspalyazattal vagy a munkakorrel
kapcsolatban. Az 3llasra palyazé profiloldalat semmilyen koriilmények k6zott nem
menti, vagy tarolja és nem tovabbitja harmadik személy szdmara.

Amennyiben az érintett nem kerul kivalasztasra az adott allasra, ugy az adatkezel6
tdjékoztatja errdl és az elutasitas okaral.

13.Fényképek, videdfelvételek készitése az adatkezel6nél:

Az adatkezel6 alkalmanként fotd-, vagy videodfelvételeket készit Ugyfeleirdl,
munkavallaléirél és a tanfolyamain résztvev6krél. Amennyiben a felvételen
felismerhet6 magdnszemély lathatd, a felvétel elkészitésére és felhasznaldsara — az
adatkezel6 weboldalain, ko6zosségi oldalain, vagy egyéb megjelenései kapcsan —
kizdrélag az érintett irasos, megfelel6 tdjékoztatason alapuld, el6zetes, onkéntes
hozzajarulasaval keriil sor. Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Amennyiben az érintett a hozzdjarulast visszavonja és kéri a felvétel felhasznaldsanak

megszintetését, esetleg a felvétel torlését, az adatkezel6 ezen kérésnek
haladéktalanul eleget tesz.
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14. Adatkezel6 weboldalai:

Az adatkezel6 sajat weboldalain mutatja be tevékenységét, az altala forgalmazott
termékeket és az altala szervezett tanfolyamokat az érdekl6d&k szamara. A honlapok
tdjékoztatdst adnak a latogatdok szamara az adatkezel§ tevékenységérdl, termékeirdl,
képzéseirdl.

Az adatkezel6 weboldalai:
www.zsilipfestotanoda.com

www.zsilipmuveszellato.com

www.zsiliponline.com

Az adatkezel6 weboldalai m(ikodésik sordan Cookie-kat hasznalnak. Az altaluk nyert
személyes adatok kezelésének jogalapja a latogaté hozzajarulasa (Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

A www.zsilipfestotanoda.com weboldal az alabbi cookie-kat alkalmazza:
- _fbp
» jd6taram: 3 hénap

* tipus: marketing — Facebook
- _ga

= jd6taram: 2 év

» tipus: statisztikai — Google Analytics
- _gid

* jid6taram: 1 nap

= tipus: statisztikai — Google Analytics
- _hjAbsoluteSessionInProgress

» id6tartam: 40 perc

= tipus: feltétlentl sziikséges
- _hjincludedIinPageviewSample

» id6tartam: 10 perc

= tipus: statisztikai — Google Analytics
- _hjid

» id6tartam: 1 év

= tipus: statisztikai — Google Analytics
- cookie_notice_accepted

» jdStartam: 1 hénap

= tipus: feltétlentl sziikséges
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mailchimp_landing_site
* id6tartam: 1 hénap
= tipus: marketing

A www.zsiliponline.com weboldal az alabbi cookie-kat alkalmazza:

A www.zsilipmuveszellato.com weboldal az alabbi cookie-kat is alkalmazza:

cookie_notice_accepted

» jd6tartam: 1 hdnap

= tipus: feltétlendl sziikséges
woocommerce_cart_hash

» id6tartam: a bongészési munkamenet végéig

= tipus: feltétlenil sziikséges
woocommerce_items_in_cart

» id6tartam: a bongészési munkamenet végéig

» tipus: feltétlenil sziikséges
woocommerce_recently viewed

» id6tartam: a bongészési munkamenet végéig

» tipus: feltétlenill sziikséges
wp_woocommerce_session_67ded4c8edlabd2b3abe93d15dcd8feda

» jd6tartam: 2 nap

» tipus: feltétlenill sziikséges

_fbp

* id6tartam: 3 hénap

» tipus: marketing — Facebook
ba_sid.3904618471

= jid6tartam: 45 perc

= tipus: egyéb
ba_vid.3904618471

= jd6tartam: 18 hdnap

= tipus: egyéb
cookie_notice_accepted

= jd6tartam: 1 hénap

= tipus: feltétlentl sziikséges
woocommerce_cart_hash

» jd6tartam: a bongészési munkamenet végéig

= tipus: feltétlentl sziikséges
woocommerce_items_in_cart
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» id6tartam: a bongészési munkamenet végéig
» tipus: feltétlenill sziikséges
- wp_woocommerce_session_6fe7b3e3ad20b03aaf56cda01b91d505
» id6tartam: 2 nap
= tipus: feltétlendl sziikséges

Cookie-k (Sutik):
A sitik feladata:
- informdacidkat gylijtenek a latogatdkrol és eszkozeikrél;

- megjegyzik a latogatok egyéni beadllitasait, amelyek felhaszndlasra
keril(het)nek;

- megkonnyitik a weboldalak hasznalatat;

- mindségi felhasznaldi élményt biztositanak.

A testre szabott kiszolgdlas érdekében a felhasznald szamitdogépén kis adatcsomagot,
un. sutit (Cookie) helyez el és a kés6bbi ldtogatas soran olvas vissza. Ha a bongész6
visszaklld egy korabban elmentett sitit, a sitit kezel6 szolgaltaténak lehetésége van
Osszekapcsolni a felhasznald aktuadlis latogatdsat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat
tartalma tekintetében.

Feltétlenul sziikséges, munkamenet (session) Cookie-k:

Ezen sutik célja, hogy a latogatdk maradéktalanul és zokkenémentesen bongészhessék
a weboldalakat, hasznalhassak azok funkcidit, és az ott elérhetd szolgaltatasokat. Az
ilyen tipusu sutik érvényességi ideje a munkamenet (bongészés) befejezéséig tart, a
bongészb bezarasaval a siitik e fajtaja automatikusan torlédik a szamitdgéprdl, illetve
a bongészésre hasznalt mas eszkozrél.

Az érintett valasztasa a Cookie-kal kapcsolatban:

Webbongész6 Cookie-k:

A bongész6 beallitdsaiban az érintett elfogadhatja, vagy elutasithatja az uj Cookie-kat
és torolheti a meglévé Cookie-kat. Azt is bedllithatja a bongész6ben, hogy az minden
alkalommal értesitse, amikor Uj Cookie-kat helyeznek el a szamitégépben, vagy mas
eszkozon. A Cookie-k kezelésével kapcsolatban tovabbi informacidkat taldlhat a
bongész6 ,,help” funkcidjaban.

Ha a latogatd ugy dont, hogy néhany, vagy az 6sszes Cookie-t kikapcsolja, nem fogja
tudni haszndlni a weboldalak valamennyi funkcidjat.

Harmadik fél altal elhelyezett Cookie-k (analitika, statisztika, marketing):
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Az adatkezel6 www.zsilipfestotanoda.com weboldala alkalmazza a Google Analytics,

mint harmadik fél sitijeit is. A Google Analytics webelemz6, statisztikai célu
szolgaltatas haszndlatdval az adatkezel§ informacidkat gydjt azzal kapcsolatban, hogy
a latogatok hogyan haszndljdk a weboldalt. Az adatot a honlap fejlesztésének és a
felhasznaldi élmény javitasanak céljaval hasznalja fel. Ezen sitik szintén lejaratukig a
l[atogatd szamitégépén vagy bongészésre hasznalt mads eszkézén, annak
bongész6jében maradnak, illetve amig a latogatd nem torli 6ket.

Ha a webhelyek vagy az alkalmazasok a Google Analytics szolgaltatast a Google mas
hirdetési termékeivel — példaul a Google Ads rendszerrel — egyltt hasznaljak, akkor
egyéb hirdetési azonositokat is gylijthetnek. A felhasznalék a Hirdetésbedllitasok
kozott kapcsolhatjdk ki ezt a szolgdltatast, illetve moddosithatjdk a cookie-k
hasznalatara vonatkozd beallitasokat.

A Google Analytics azért gydijti a felhasznalok IP-cimét, hogy megdvja a szolgdltatas
biztonsagat, illetve hogy a webhelytulajdonosok képet alkothassanak arrél, hogy
l[dtogatéik mely orszagbdl, allambdl vagy varosbdl érkeznek (ezt ,IP szerinti
foldrajzihely-meghatdrozasnak” is nevezik). A Google Analytics lehet6séget kinal a
gyljtott IP-cimek maszkolasara, azonban a webhelytulajdonosok akkor is lathatjak a
felhasznalék IP-cimét, ha nem hasznaljak a Google Analytics szolgaltatast.

A Google Analytics keretében a latogatd bongészbje altal tovabbitott IP-cimet nem
vezetik 6ssze a Google mas adataival. A siitik tarolasat a bongészé szoftvere megfeleld
beallitasaval megakadalyozhatja, azonban ebben az esetben a |atogatd esetleg nem
tudja a weboldal valamennyi funkcidjat teljes koérlen hasznalni.

Ezen kivil a latogatd megakadalyozhatja a sttik altal [étrehozott és a weboldal |atogatd
altali hasznalatara vonatkozd adatok (IP-cimével egyiitt) Google altali gydjtését,
valamint ezeknek az adatoknak Google altali feldolgozasat, amennyiben letolti és
installalja a lenti link alatti bongész6-plugint.

Az aktudlis link: http://www.google.com/policies/privacy/ads/.

A Google a Google Analytics és igy az adatkezel6 adatfeldolgozdjaként tevékenykedik.
Az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) rendelkezései szerint a Google Analytics az
adatfeldolgozé, mivel a Google Analytics adatokat gy(ijt és dolgoz fel az lgyfelei
(példdul az adatkezel6) nevében, ezeknek az ligyfeleknek az utasitasai szerint. A Google
csak a Google Analytics-ligyfelekkel kotott szerzdédések feltételei, valamint a
termékeinek a kezel6felliiletén az Ugyfelek altal megadott beallitasok szerint
hasznalhatja az adatokat.

A Google Analytics bels6é cookie-kat, az eszkdzzel/bongész6vel kapcsolatos adatokat,
IP-cimeket, illetve a webhelyen/alkalmazasban végzett tevékenységeket gylijt. Ezeket
az adatokat azért gydijti, mert ezek alapjan az adatok alapjan tudja mérni, illetve
statisztikai jelentésekben rogziteni a felhasznaldk altal az olyan webhelyeken és/vagy
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alkalmazasokban végzett mdlveleteket, amelyek a Google Analytics szolgaltatast
hasznaljak. Az lgyfelek személyre szabhatjak a cookie-kat, valamint a gyd(jtott adatok
korét az olyan funkcidkkal, mint a cookie-beallitasok, a User-1D, az Adatok importalasa
és a Measurement Protocol.

A Google Analytics alkalmazasokhoz SDK-t haszndld lgyfelek esetén a Google egy
alkalmazaspéldany-azonositét gyljt. Ez egy olyan szam, amelyet a rendszer
véletlenszer(ien allit el6 akkor, amikor a felhasznald el6szor telepit egy alkalmazast.

A Google Analytics arra haszndlja az IP-cimeket, hogy kikovetkeztesse a latogatdk
foldrajzi helyét, valamint arra, hogy megvédje a szolgaltatast és az Ugyfeleit. Az
ugyfelek bekapcsolhatjdk az IP-maszkolds nevl funkciot, amelynek hasznalatakor a
Google Analytics a gy(ijtott IP-cim egésze helyett csak az IP-cim egy részét hasznalja fel.
Tovabba az lgyfelek igény szerint fellil is birdlhatjak az IP-cimeket az IP-fellilbirdlasi
funkcidval.

A Google a Google Analytics szolgaltatasban kezelt adatokat arra haszndlja, hogy az
Ugyfelei szamara biztositsa a Google Analytics mérési szolgdaltatast. Az azonositokkal —
igy példaul a cookie-kal és az alkalmazaspéldany-azonositdkkal — azt méri, hogy a
felhasznalék milyen mdveleteket végeznek az uUgyfelek webhelyeivel és/vagy
alkalmazasaival. Az IP-cimeket a szolgdltatas biztonsaganak megdérzéséhez, valamint
arra haszndlja, hogy a webhelytulajdonosoknak attekintést tudjon adni arrdl, hogy a
felhasznaldéik a vilag mely tajarél érkeznek.

Facebook pixel (Facebook cookie):

A Facebook képpont olyan kdd, amelynek a segitségével a honlapon jelentés késziil a
konverzidkrdl, célkozonségek allithatdk 6ssze és az oldal tulajdonosa részletes elemzési
adatokat kap a latogatdok honlap hasznalatarél. A Facebook pixel segitségével a
Facebook fellletén a weboldalak |atogatdéi szamara személyre szabott ajanlatok,
hirdetések jelenhetnek meg. Az adatkezel6 weboldalai alkalmazzak a Facebook pixelt.
Az adatkezelési jogalapja az érintett hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés a) pont), melyet a cookiek-rél valé adatgydjtéssel kapcsolatos
tdjékoztatds elfogadasdval, az adatgy(jtéshez vald hozzajaruldssal tesz meg.

Az érintett az adatkezel6 weboldalain a cookie-k hasznalatanak elfogadasaval
kapcsolatban akként nyilatkozik, hogy 16. életévét betoltotte. 16 éven aluli személy a
weboldalak &ltal alkalmazott cookie-k elfogaddsardl vagy elutasitdsarél nem
nyilatkozhat, tekintettel arra, hogy az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 8. cikk
(1) bekezdése alapjan az adatkezeléshez torténé hozzdjaruldsat tartalmazéd
jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képviselGjének engedélye sziikséges.
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Az adatkezel6nek nem all mddjaban a hozzajaruldé személy életkorat és jogosultsagat
ellendrizni, igy az érintett szavatol azért, hogy a megadott adatai valdsak.

Az adatkezel6 altal szervezett tanfolyamokra vald jelentkezés soran megvalosuld

személyes adatkezelés:

Az adatkezel6 festészeti tanfolyamokat (személyesen és online formdaban) is szervez,
melynek keretein bellil adja at festészettel kapcsolatos tudasat a résztvevék szamara.
A meghirdetett képzésekre az adatkezel6 weboldalan lehet jelentkezni. A
feln6ttképzésrél sz616 2013. évi LXXVII. torvény rendelkezései szerint feln6ttképzésnek
mindsil6 képzések esetében a résztvev6 személyes adatainak kezelése, a
szerz6déskotés és a felnSttképzési adatszolgdltatdsi  rendszerbe  torténd
adatszolgaltatas soran is specialis rendelkezések szerint kell eljarni. A jelentkezés soran
az adatkezel§ az érintett természetes személyazonositd adatait (név, sziiletési név,
szlletési hely és id6, anyja neve), lakcimét, levelezési cimét, e-mail cimét,
telefonszamat, addszamat, addazonosito jelét, tarsadalombiztositasi azonositd jelét,
nemét, allampolgarsagat, legmagasabb iskolai végzettségét és oktatasi azonositd
szamat kéri el. Az adatkezelés célja a képzésre valoé regisztracio elvégzése, az érintettel
valé kapcsolattartas lehet6ségének biztositdasa, a képzés szervezése és a kotelezd
adatszolgaltatas teljesitése a felnGttképzésrél szolé torvény rendelkezéseinek
megfelel6en. A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerz6désben vallalt
kotelezettségek teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b)
pont), valamint jogi kotelezettség teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés c) pont). Az adatkezel6 a részvételi dij 0sszegérdl szamlat allit ki a
résztvevd részére. A szamla tartalmazza a partner nevét, cimét/székhelyét, esetleg
addszamat. A személyes adatok kezelésének jogalapja a jogszabalyban irt
kdtelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont).
Az adatkezel6 a képzéssel kapcsolatos dokumentumokat a feln6ttképzési torvény
rendelkezései értelmében 8 évig 6rzi meg.

A konzultaciora és egyéni oktatasra vald jelentkezéshez sordn torténé személyes

adatkezelés:
Az adatkezel6 www.zsilipfestotanoda.com weboldaldn lehet6ség van Gasztonyi

Kalman fest6mdvésszel valé konzultdcidra és egyéni oktatdsra is jelentkezni. A
konzultaciéra és egyéni oktatdsra jelentkezni a weboldalon taldlhatd (rlapok
kitoltésével lehet. A jelentkezés alkalmaval az adatkezel6 az Ugyfél nevét, cimét,
telefonszamat, e-mail cimét kéri megadni. A személyes adatokat az adatkezel6 a
megfelel6 id6pont Ugyfélhez torténd rendelése és id6pontmddositds esetén a
kapcsolatfelvétel biztositdsa érdekében kezeli. Az ilyen mdédon tudomdsara jutott
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személyes adatokat szerz&déses jogalappal (Altaldanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pont) kezeli. Amennyiben az érintett nem veszi igénybe a foglalt
id6pontban az adatkezel6 szolgdltatasat, az adatkezel6 a személyes adatokat
haladéktalanul, de legkés6bb 3 munkanapon belil torli. Az adatkezel6 az altala nyujtott
szolgaltatas dijardol szamlat allit ki az tGgyfél részére. A szamla tartalmazza az lgyfél
nevét, cimét/székhelyét, esetleg addszamat. A személyes adatok kezelésének jogalapja
a jogszabalyban irt kdtelezettség teljesitése (Altaldanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés c) pont). A szamlan szerepl6 személyes adatokat az adatkezel6 a Szamviteli
torvény 169. §-aban rogzitett megGbrzési kotelezettségnek eleget téve, 8 évig tarolja.

A vasarlassal, regisztracioval kapcsolatos személyes adatkezelés:

Az adatkezel§ az dltala forgalmazott termékek értékesitése kapcsan weboldalain
keresztiil is (www.zsiliponline.com, www.zsilipmuveszellato.com) fogad

megrendeléseket. A vasarlék maganszemélyek és jogi személyek egyarant lehetnek. A
weboldalakon torténdé vasarlas esetében a vasarld donthet arrdl, hogy regisztraciot
kovet6en, vagy regisztracid nélkiil vasarol. A regisztralt vasarlok belépést kovetSen (e-
mail cim, jelsz6 megadasaval) megtekinthetik korabbi megrendeléseiket, a
folyamatban 1év6 rendelések allapotat, jelenlegi helyzetét és szamukra egyszer(ibbé
valik egy Ujabb megrendelés leaddsa, hiszen nem kell ismét megadni adataikat. Mind
a regisztracid soran, mind a regisztracio nélkili megrendelés esetében a vasarld nevét
(jogi személy esetén a kapcsolattartd nevét is), cimét (szdmldazasi, szallitasi), e-mail
cimét, telefonszdmat, esetleg cégnevét és addszamat kéri el az adatkezel§. A
személyes adatok kezelésének jogalapja a szerz6déses kotelezettségek teljesitése
(Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont). Jogi személy esetén a
kapcsolattartd személyes adatainak kezelésére keriil sor, mely az érintett hozzajarulasa
alapjan torténik (Altaldanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont). Az
adatkezel6 az daltala forgalmazott termékek ellenértékérdl szamlat allit ki. A szamla az
érintett nevét, cimét, esetleg adészamat tartalmazza. A szdmla kidllitdsa az adatkezeld
jogszabdlyban rogzitett kotelezettsége. A szadmlan szereplé személyes adatok
kezelésének jogalapja tehat, jogi kotelezettség teljesitése (Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont). A szdmlan szerepl6é személyes adatokat az
adatkezel6 a Szdmviteli torvény 169. §-aban rogzitett megé6rzési kotelezettségnek
eleget téve, 8 évig tarolja.

15.Hirlevélre torténd feliratkozas:

Az adatkezel6nél lehet6ség van feliratkozni hirlevélre is. A hirlevélre torténé
feliratkozds sordn az érintett nyilatkozik arrél, hogy megismerte az adatkezel6
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Adatkezelési Tajékoztatojaban foglaltakat, valamint arrdl is, hogy hozzajarulasat adja-
e személyes adatai marketing célu (hirlevél kildés céljabdl) torténd kezeléséhez. Az
érintettet az Adatkezelési Tajékoztatdban irt jogok illetik meg és az ott irt mdédon és
helyeken van lehet6sége élni ezen jogaival. Ennek megfelel6en a hirlevél kiildés soran
folytatott személyes adatkezelés jogalapja a feliratkozd kifejezett és irdsos
hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

A hirlevél kuldéssel kapcsolatos adatkezelés célja a cimzett teljeskor( altaldanos, vagy
személyre szabott tdjékoztatasa az adatkezel6nél megjelend Ujdonsagokrol, legujabb
hirekrél, a vonatkozd és hatdlyos jogszabalyoknak megfelelen. A hirlevélre és/vagy
DM célu levélkildésre torténd feliratkozas oOnkéntes hozzajarulason alapul, az
adatkezel6 természetesen lehet6séget ad arra, hogy az érintett barmikor
visszavonhassa hozzajarulasat és leiratkozzon a hirlevélrél.

Az érintett az adatkezel6 weboldalain a hirlevélre torténd feliratkozassal kapcsolatban
akként nyilatkozik, hogy 16. életévét betoltotte. 16 éven aluli személy a hirlevélre nem
iratkozhat fel, tekintettel arra, hogy az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 8. cikk
(1) bekezdése alapjan az adatkezeléshez torténé hozzdjaruldsat tartalmazéd
jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képviselGjének engedélye sziikséges.
Az adatkezel6nek nem all médjaban a hozzajarulé személy életkorat és jogosultsagat
ellendrizni, igy az érintett szavatol azért, hogy a megadott adatai valdsak.

16.Az adatkezel6 k6zosségi oldalai:

Az adatkezel6 Facebook oldalt is Gzemeltet, itt is sor kerll a személyes adatok
kezelésére. Az adatkezel6 a Facebook oldalon is népszerdsiti tevékenységét, bemutatja
termékeit, képzéseit. Ezt az oldalt az adatkezel6 marketing célokra hasznalja, annak
érdekében, hogy az érdekl6d6k megismerjék az altala forgalmazott termékeket és
szolgaltatasait.

Az adatkezel6 Facebook oldala:
https://www.facebook.com/zsilipfestotanoda

Az adatkezel6 a Facebookon keresztiil is atfogd személyes tamogatast nyujt. Ha a
Facebookon keresztll intéz kérdést hozza, igyekszik azt minél el6bb megvalaszolni. A
Facebook oldalon tudomdsara jutott adatokat kizardlag  kérdésének
megvalaszolasahoz hasznalja, tovabbi reklam célokra nem.
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A Facebook oldal hasznalatanak célja: kozosségi média fellileten torténd reklamozas,
informacidk kozlése. A Facebook a sajat céljaira is hasznalhatja az adatokat, koztiik az
érintett profilozasat és hirdetésekkel valé megcélzasat.

Ahhoz, hogy a Facebookon keresztiil kapcsolatba tudjon |épni az adatkezel6vel, be kell
jelentkeznie. Ehhez a Facebook adott esetben szintén személyes adatokat kér, illetve
tarolja és feldolgozza azokat. Az adatkezel6nek nincs befolydsa ezeknek az adatoknak
a fajtajara, terjedelmére és feldolgozasara, nem kap személyes adatokat a Facebook
UzemeltetGjétdl. Tovabbi informaciét ezzel kapcsolatban a Facebook oldaldn talal.

A Facebook oldalon kovet6k személyes adatait az adatkezel6 hozzajarulasuk
értelmében kezeli (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont), a
hozzdajarulast megadottnak tekinti azzal, hogy az adott személy kedveli, koveti oldalat,
bejegyzéseit, illetve kommentet ir azokhoz.

Az adatkezel6 az Instagram kozosségi oldalon is jelen van az alabbi elnevezés profillal:

https://www.instagram.com/zsilipartcenter/

Az Instagram oldalon a kovet6k személyes adatainak kezelésére keril sor. Az
adatkezelés a kovetéssel adott hozzajarulas jogalappal torténik (Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

17.A felhé alapu alkalmazasok hasznalata soran megvalosuld személyes

adatkezelés:

Az adatkezel6 els6sorban a dokumentumok tarolasara, biztonsagi mentésére alkalmaz
felhd alapu szolgdltatdsokat. Az ilyen szolgdltatdsok kozos jellemzdje, hogy azt nem a
felhasznalé szamitégépe, hanem egy tavoli szerver, a vildg barmely pontjan
elhelyezhet6 szerverkdzpont nydjtja. llyen szolgdltatdst nyujtanak az online tarhelyek
is. A felh6alkalmazdsok nagy el6nye, hogy foldrajzi helytdl Iényegében fliggetlen, nagy
biztonsagu, rugalmasan bdvithetd informatikai tarolé és feldolgozd kapacitdst
nyujtanak.

Ezekben az esetekben a felhGszolgaltatd adatfeldolgozdnak tekinthetd, aki a személyes
adatokat az adatkezel6 érdekében dolgozza fel. A felhdszolgaltatok kotelesek a
személyes adatok bizalmas kezelésére, és csak az adatkezel6 utasitdsara végezhetnek
adatfeldolgozast.
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Az adatkezel6 a lehetd legnagyobb odafigyeléssel valasztja meg a felhGszolgaltatasokat
biztosité partnereit, minden, altalaban elvarhatoé intézkedést megtesz, hogy azokkal
ugyfelei adatbiztonsagi érdekeit is szem el6tt tartd szerz6dést kosson, azok
adatkezelési elvei szamdra atlathatdak legyenek és az adatbiztonsagot rendszeresen
ellendrzi.

A felh6 alapu tarhelyek jelszéval védettek, az ott tarolt adatokhoz kizardlag az
adatkezel6 férhet hozza.

Az adatkezel6 partnerei a felhd alapu alkalmazasok igénybevételéhez sziikséges
adattovabbitdshoz jelen Adatkezelési Tajékoztatd elfogadasaval kifejezetten
hozzajarulnak. Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsa (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

18. Az adatkezel6 tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés:

Az adatkezel6 tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés soran az adatkezelés célja a
panasz kozlésének lehetévé tétele, az érintett és panasza azonositdsa, valamint a
torvény szerint kotelezéen rogzitendd adatok felvétele, illetve a panasz kivizsgalasa,
annak rendezésével 6sszefligg6 kapcsolattartas.

Megtett panasz esetén az Ugyintézés, és igy a személyes adatok kezelése — a
fogyasztovédelemrdl szélé 1997. évi CLV. torvény alapjan — kotelez6. Ennek
értelmében a személyes adatok kezelésének jogalapja a jogszabalyban irt
kotelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont).
Az adatkezel6 a panaszrol felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat 5 évig
megdrzi, ennek alapjan a személyes adatokat is ezen id6tartam alatt kezeli.

19.Az adatkezelés biztonsaga:

Az adatkezeld kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagarél, megteszi
tovabba azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és fenntartja azokat az eljarasi
szabdlyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek
legyenek, illet6leg megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan
felhasznaldsat és jogosulatlan megvaltoztatdsat. Kotelezi magat arra is, hogy minden
olyan harmadik felet, akinek az adatokat tovdabbitja, vagy &atadja, felhivja, hogy
tegyenek eleget az adatbiztonsag kovetelményének.
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Az adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne
férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne
maodosithassa, torolhesse. A kezelt adatokat kizarélag az adatkezel§ és az altala
igénybe vett adatfeldolgozé(k) ismerheti(k) meg, azokat harmadik, az adat
megismerésére jogosultsaggal nem rendelkez8 személynek nem adja at.

Az adatkezel6 fokozottan lgyel partnerei, vasarloi személyes adatainak biztonsagara.
A jogszabalyi rendelkezések maradéktalan betartasa mellett jar el és ezt megkoveteli
valamennyi partnerétdl is. A személyes adatok védelme magdaban foglalja a fizikai
adatvédelmet is (a dokumentumok riasztoval védett, zarhaté helyiségben vald
tarolasa), valamint az informatikai védelmet (jelszovédelem haszndlata) is.

Az adatkezel6 az érintett altal megadott személyes adatokat elsédlegesen a jelen
Adatkezelési Tajékoztatoban megadott adatfeldolgozd(k) szokasos védelmi
rendszerekkel ellatott szerverein, részben a sajat informatikai eszkozein, papir
adathordozé esetén székhelyén, megfelel6en elzarva tarolja.

Az érintettek elismerik és elfogadjak, hogy személyes adataik megadasa esetén az
adatok védelme teljes mértékben az interneten és a szamitdégépes rendszerben nem
garantalhaté. Jogosulatlan hozzaférés vagy adatmegismerés — adatkezel§
er6feszitéseinek ellenére tortén6é — bekodvetkezésekor a jelen tajékoztatéban irtak
szerint szlikséges eljarni.

20. Az adatkezeléssel érintettek jogai:

- Atlathaté tajékoztatas:
Jelen Adatkezelési Tajékoztatd is azt a célt szolgdlja, hogy vilagos, tomor,
atladthato, érthet6 informacidkat nydjtson az adatkezel6nél alkalmazott
adatkezelési tevékenységrol.

- Hozzaférési jog:
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és hailyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
kovetkez6 informdcidokhoz hozzaférést kapjon:

1 az adatkezelés célja,
] az érintett személyes adatok kategoridi,
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'] azon cimzettek, akikkel a személyes adatokat kozolték,
'] aszemélyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama.

Az adatkezel6t6l a fenti adatokrdl tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail
cimen:

Zsilip Art Center Kft. 1144 Budapest, Gvadanyi u. 61-65.

E-mail: info@zsilipfestotanoda.com

Az adatkezel8 ezuton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon belill
valaszol. A postai Uton kiildott tdjékoztatasi kérelmekre postai Uton, az e-mailen
kildott kérelmekre, e-mail Utjan valaszol az érintetteknek.

Helyesbitéshez vald jog:
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 helyesbitse a ra vonatkozd
pontatlan személyes adatokat.

Az adatkezel6tdl a fenti adatokrdl tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail
cimen:

Zsilip Art Center Kft. 1144 Budapest, Gvadanyi u. 61-65.

E-mail: info@zsilipfestotanoda.com

Az adatkezelS ezuton tdjékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil
valaszol. A postai Uton kildott tdjékoztatdsi kérelmekre postai Uton, az e-mailen
kiildott kérelmekre, e-mail utjan valaszol az érintetteknek.

Torléshez valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 tordlje a ra vonatkozd
személyes adatokat. Az adatkezel6 — ezen kérelem alapjan — koteles torélni a
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

[l a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gydjtotték,

[l az érintett visszavonja korabban adott hozzajarulasat és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja,

[l az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs els6bbséget élvezd
jogszer( ok az adatkezelésre,

[l aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték,
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'] unids vagy tagallamijogban el8irt jogi kdtelezettség teljesitéséhez szliikséges
tordlni az adatokat.

Az adatkezel6t6l a fenti adatokrdl tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail
cimen:

Zsilip Art Center Kft. 1144 Budapest, Gvadanyi u. 61-65.

E-mail: info@zsilipfestotanoda.com

Az adatkezel8 ezuton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon belill
valaszol. A postai Uton kiildott tdjékoztatasi kérelmekre postai Uton, az e-mailen
kildott kérelmekre, e-mail Utjan valaszol az érintetteknek.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog:
Erintett jogosult kérni, hogy az adatkezel6 korldtozza az adatkezelést,
els6sorban akkor, ha:

' vitatja az adatok pontossagat,
'] jogellenesnek tartja az adatkezelést, de valamilyen okbdl mégsem kéri az
adatok torlését.

Az adatkezel6tdl a fenti adatokrdl tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail
cimen:

Zsilip Art Center Kft. 1144 Budapest, Gvadanyi u. 61-65.

E-mail: info@zsilipfestotanoda.com

Az adatkezel8 ezuton tajékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon belill
valaszol. A postai Uton kiildott tajékoztatasi kérelmekre postai Uton, az e-mailen
kildott kérelmekre, e-mail Utjan valaszol az érintetteknek.

Adathordozhatésaghoz valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé személyes adatokat tagolt, széles
koérben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja, tovabba jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

Az adatkezel6tdl a fenti adatokrdl tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail
cimen:

Zsilip Art Center Kft. 1144 Budapest, Gvadanyi u. 61-65.

E-mail: info@zsilipfestotanoda.com
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Az adatkezelS ezUton tdjékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil
valaszol. A postai Uton kiildott tdjékoztatasi kérelmekre postai Uton, az e-mailen
kildott kérelmekre, e-mail Utjan valaszol az érintetteknek.

Tiltakozashoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol, barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen, az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679. rendeletének 21. cikkében irt médon.

Az adatkezel6tdl a fenti adatokrdl tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail
cimen:

Zsilip Art Center Kft. 1144 Budapest, Gvadanyi u. 61-65.

E-mail: info@zsilipfestotanoda.com

Az adatkezelS ezuton tdjékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil
valaszol. A postai Uton kiildott tajékoztatasi kérelmekre postai Uton, az e-mailen
kiildott kérelmekre, e-mail utjan valaszol az érintetteknek.

Az érintettet megillet6 jog automatizalt dontéshozatal esetén:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizardlag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuldé dontés hatalya, amely ra
nézve joghatdssal jarna, vagy 6t jelent6s mértékben érintené. Automatizalt
dontéshozatal minden olyan eljards vagy mddszertan, melynek sordn technikai
automatizmus értékeli ki az érintett személyes jellemzG6it és amely ra nézve
joghatassal jar vagy 6t jelent8s mértékben érinti. Az adatkezel6 nem alkalmaz
olyan profilozasra is alkalmas informatikai automatizmusokat, melyek az
érintett jogaira nézve jelentds kihatdssal birnak.

Az adatkezel6tdl a fenti adatokrdl tajékoztatast kérhet az alabbi cimen, e-mail
cimen:

Zsilip Art Center Kft. 1144 Budapest, Gvadanyi u. 61-65.

E-mail: info@zsilipfestotanoda.com

Az adatkezelS ezuton tdjékoztatja Ont, hogy megkeresésére 30 napon beliil
valaszol. A postai Uton kiildott tdjékoztatasi kérelmekre postai Uton, az e-mailen
kildott kérelmekre, e-mail Utjan valaszol az érintetteknek.
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Az adatkezel6 vallalja, hogy minden olyan cimzettet tajékoztat a fenti jogokkal
kapcsolatban részére kildott kérelmekrél, akivel a személyes adatokat kozoélte, kivéve,
ha ez lehetetlennek bizonyul. Vallalja tovabba, hogy a fenti kérelmek elintézésérdl az
azokkal kapcsolatos dontésrél legkésébb 30 napon belll értesiti az érintettet
(kérelmez6t).

21.Adatvédelmi incidens:

Adatvédelmi incidensnek minGsiil a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott,
tarolt vagy mas moddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését, az azokhoz
vald jogosulatlan hozzaférést eredményeazi.

Adatvédelmi incidens esetén az adatbiztonsag sérulésének komoly veszéllyel
fenyeget6 szintlinek kell lennie, tehat a sérilésnek olyan fokunak kell lennie, amely a
személyes adatok:

- megsemmisiilésével,

- elvesztésével,

- megvaltoztatasaval,

- jogosulatlan kozlésével vagy

- jogosulatlan hozzaférésével jar egyitt.

Incidensnek mindsul, ha a fentiek kézil barmelyik bekdvetkezik, de ez nem zarja ki,
hogy tobb pont is megvaldsuljon egyszerre. Nem csupan a szandékos, rosszindulatu
magatartasok tartoznak e kérbe, hanem a gondatlansagbdl elkovetett sériilések is. Az
incidens tehat akkor kovetkezik be, ha véletlen vagy jogellenes cselekmény okozza.

Adatvédelmi incidensnek mindsilnek példaul:

- személyes adatok dokumentumon, hordozhaté eszk6zon, adathordozdn vagy
informatikai rendszeren (pl. levelezéssel) torténd illegalis tovabbitasa,

- illetéktelen hozzaférések személyes adatokat kezel6 informatikai rendszerhez
vagy alkalmazashoz,

- személyes adatokat tartalmazd adatbdzis részének vagy egészének sériilése,
vagy elvesztése,

- az informatikai rendszer részének vagy egészének hasznalhatatlanna valdsa
virus, vagy egyéb rosszindulatu szoftver altal, stb.
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Az adatvédelmi incidens megfelel6 és kell6 idejl intézkedés hianyaban fizikai, vagyoni,
vagy nem vagyoni karokat okozhat a természetes személyeknek, tobbek kozott a
személyes adataik feletti rendelkezés elvesztését, vagy a jogaik korlatozasat, a
hatranyos megkllonboztetést, a személyazonossag-lopast, vagy a
személyazonossaggal vald visszaélést, a pénzligyi veszteséget, az dlnevesités engedély
nélkuli feloldasat, a jé hirnév sérelmét, a szakmai titoktartasi kotelezettség altal védett
személyes adatok bizalmas jellegének sériilését, illetve a széban forgd természetes
személyeket sujto egyéb jelentds gazdasagi vagy szocidlis hatranyt.

Egy esetleges adatvédelmi incidens bekovetkezése esetén (kivéve, ha az adatvédelmi
incidens valdszinUsithet6en nem jar kockdzattal a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve) az adatkezel6 haladéktalanul bejelentést tesz a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag felé. Amint az incidens az adatkezel6
tudomasara jut, azt indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges, legkésébb 72
oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenteni kételes.
Ha a bejelentés 72 6ran belll nem tehet6 meg, abban meg kell jel6lni a késedelem
okat, az elGirt informacidkat pedig — tovabbi indokolatlan késedelem nélkil —
részletekben is kozolni kell.

Az adatvédelmi incidens bejelentéséhez a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag a honlapjan kilon e célra létrehozott rendszert
Uzemeltet, amelyen keresztil a bejelentések elektronikus uton megtehetdék.

Az adatkezel6 nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltlintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolédd tényeket, annak hatasait, és az orvoslasara tett
intézkedéseket. Az adatkezel6nek nyilvan kell tartani az incidensekkel kapcsolatos
adatokat, koztik az okait, a torténéseket és az érintett személyes adatok korét.
Emellett szerepelnie kell még a nyilvantartdsban az incidensek hatdsainak és
kovetkezményeinek, valamint az orvoslasukra tett intézkedéseknek és az adatkezel6
kovetkeztetéseit is (példaul: miért gondolja, hogy az incidens nem bejelentéskoteles,
vagy ha a bejelentés késedelmesen torténik, akkor mi volt a késedelem oka).

Nem sziikséges bejelenteni a felligyeleti hatdsdgnak azt az incidenst, amely

valdszinlsithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve.
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Amennyiben az adatvédelmi incidens valdszin(sithet6en magas kockazattal jar az
adatkezel6 partnereinek, vasarldinak, lgyfeleinek jogaira és szabadsagaira nézve,
haladéktalanunk tajékoztatja errél az érintett partnert. Az érintett részére adott
tajékoztatasban vildgosan és kozérthet6en ismertetni kell az adatvédelmi incidens
jellegét, és kozolni kell a legfontosabb informacidkat és intézkedéseket.

Az érintettet nem kell a fentiek szerint tajékoztatni, ha az alabbi feltételek barmelyike
teljesdl:

- az adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztak, kilondsen azokat az intézkedéseket, amelyek a
személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

- az adatkezel az adatvédelmi incidenst kovetéen olyan tovabbi intézkedéseket
tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett
magas kockazat a tovabbiakban valészinlsithet6en nem valésul meg;

- a tdjékoztatds aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy
olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az értintettek hasonldan
hatékony tajékoztatasat.

22.Tajékoztato a vonatkozo jogszabalyokrol:

- 2011. évi CXII. torvény - az informacids onrendelkezési jogroél és az informacio-
szabadsagral (Info. tv.);

- Az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) —
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet
hatdlyon kivil helyezésérél (altaldnos adatvédelmi rendelet, GDPR);

- 2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.);

- 2013. évi LXXVII. torvény a felnGttképzésrdl;

- 2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szamviteli tv.).

23.Birdsaghoz fordulas joga:

33



Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel ellen birésaghoz fordulhat. A
birdsag az tigyben soron kivil jar el.

24, Adatvédelmi hatosagi eljaras:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 0613911400

Fax: 0613911410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

25.Egyéb rendelkezések:

Az adatkezel6 az e tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor
ad tajékoztatast. llyen esetekben a hatalyos jogszabdlyok rendelkezéseit tekinti
iranyaddnak.

Az adatkezel6 ezuton tdjékoztatja Ugyfeleit, partnereit, vasarloit, hogy a birdsag, az
Ugyész, a nyomozd hatdsag, a szabdlysértési hatdsag, a kozigazgatasi hatdsag, a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag, a Magyar Nemzeti Bank,
illet6leg jogszabaly felhatalmazdsa alapjan mas szervek tajékoztatas addsa, adatok
kozlése, atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az
adatkezel6t. Az adatkezel6 a hatdsagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt
és az adatok korét megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad
ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitdsahoz elengedhetetlenil sziikséges.

Az Adatvédelmi Hatdsag weboldala tovabbi informdcidkat tartalmaz a jelen
Adatkezelési Tajékoztatdban hivatkozott adatvédelmi jogokrdl.

Budapest, 2020. ....ccccevveeveeereere e,

Sebdk Dorottya
ligyvezeto
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1. SZAMU MELLEKLET

Ssz. Személyes adat | Az adatkezelés | Az A személyes
kezelésének célja adatkezelés |adat torlésére
megnevezése jogalapja nyitva allo

hatarido

1. A tanfolyamokra | A szerz8dés | Szerz6déses | A jogszabalyban
valé jelentkezés | teljesitése, jogalap el6irt megdrzési
soran megadott | kapcsolattartas, (Altaldnos kotelezettség (8
személyes adatok. |adatszolgdltatas |Adatvédelmi |év) leteltét

érdekében. Rendelet 6. | kovetdn 30
cikk (1) | napon beliil.
bekezdés b)
pont),
valamint jogi
kotelezettség
teljesitése
(Altaldnos
Adatvédelmi
Rendelet 6.
cikk (1)
bekezdés )
pont).

2. Konzultacidra, vagy|A megfelel6 | Szerz6dés Amennyiben az
egyeéni oktatasra | id6pont Ugyfélhez | |[étrehozésa ugyfél az
valé jelentkezéshez |torténd rendelése | érdekében Uzletben  nem
soran megadott | és (Altaldnos jelenik meg és az
személyes adatok. |id6pontmddositas | Adatvédelmi |idépont

esetén a|Rendelet 6. modositasat sem

kapcsolatfelvétel | cikk (1) | kéri, az
biztositasa bekezdés b)|adatkezel6

érdekében.

pont).

haladéktalanul,
de legkés6bb 3
munkanapon
belul torli az
érintett
személyes
adatait.
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A szolgaltatas | A szolgaltatas | A A jogszabalyban
igénybevétele soran | biztositasa, a|szerz6désben |elbirt megbrzési
rogzitett személyes |szamla  kiallitasa | vallalt kotelezettség (8
adatok. érdekében. kotelezettség | év) leteltét
teljesitése kdvetd 30 napon
(Altaldnos beldil.
Adatvédelmi
Rendelet 6.
cikk (1)
bekezdés b)
pont).
A webaruhdzakban | A szerz6dés |A  szerz6dés | A jogszabalyban
torténd vasarlas és | teljesitése teljesitése el6irt megdrzési
regisztracié  sordn | érdekében, (Altaldnos kotelezettség (8
megadott kapcsolattartas Adatvédelmi |év) leteltét
személyes adatok. | céljabdl. Rendelet 6. | kdvetd 30 napon
cikk (1) | belul.
bekezdés b)
pont).
A webaruhdzakban | Szerz6déses Az érintett |A  hozzdjarulas
torténd vasarlas és | kotelezettség hozzajaruldsa |visszavonasa
regisztracié soran a | teljesitése alapjan esetén,
jogi személy | érdekében. (Altaldnos haladéktalanul.
kapcsolattartdjanak Adatvédelmi |A szerz6dés
személyes adatai. Rendelet  6.| megsz(inését
cikk (1) | kbvets 10
bekezdés a)| munkanapon
pont). belll, kivéve, ha
jogszabaly
rendelkezik a
szerzédéssel
kapcsolatban
megG6rzési

kotelezettségrol
(a kotelezettség
leteltét kovetd
30 napon belil).
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A szolgaltatast | Jogszabalyban irt |Jogszabalyon |A jogszabalyban
igénybevevdk, kotelezettség, a|alapuld el6irt megdrzési
vasarlok szamla kidllitdsa. | kotelezettség | kotelezettség (8
(természetes teljesitése év) leteltét
személy, egyéni (Altaldnos kévets 30 napon
vallalkozé esetén) Adatvédelmi | beldl.
szamdara  kidllitott Rendelet 6. | Feln6ttképzés
szamlan  szerepl6 cikk (1) |esetén a 8. év
személyes adatok. bekezdés «c)|végét kdveté 30

pont). napon beldl.
Beérkez6 e- | Szerz8déses Szerz6désben |A feladat
mailekkel (feladdk | kotelezettség vallalt elvégzését
e-mail cimével), | teljesitése kotelezettség | kovetd 10
telefonszamokkal érdekében, vagy | teljesitése munkanapon
kapcsolatos hozzdjarulas (Altaldnos belil, vagy a
adatkezelés. alapjan. Adatvédelmi | hozzdjarulas

Rendelet 6. |visszavondsat

cikk (1) | kovetGen

bekezdés b) | haladéktalanul,

pont), vagy az | max. 3

érintett munkanapon

hozzdajaruldsa | belil.

(Altaldnos

Adatvédelmi

Rendelet 6.

cikk (1)

bekezdés a)

pont).
A szallitok, | Szerz6déses Szerz6désben | A jogszabalyban
szolgaltatok, kotelezettség vallalt eléirt meglrzési
alvallalkozok teljesitése kotelezettség | kotelezettség (8
személyes  adatai | érdekében. teljesitése év) leteltét
(magdnszemély, (Altalanos kdvetdn 30
vagy egyéni Adatvédelmi | napon beliil.
vdllalkozé esetén). Rendelet 6.

cikk (1)

bekezdés b)

pont).
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9. A szallitd cégek, | Szerz6déses Az érintett |A  hozzajarulas
szolgaltatok, kotelezettség hozzajaruldsa |visszavonasa
alvallalkozé teljesitése alapjan esetén,
kapcsolattartéinak | érdekében. (Altaldnos haladéktalanul.
személyes adatai. Adatvédelmi |A szerz8dés

Rendelet  6.| megsz(inését
cikk (1) | koveto 10
bekezdés a)| munkanapon
pont). belll, kivéve, ha
jogszabaly
rendelkezik a
szerz6déssel
kapcsolatban
megG6rzési
kotelezettségrol
(a kotelezettség
leteltét kovetd
30 napon bell).
10. Allaspalyazok A meghirdetett | Az érintett | Meghirdetett

Onéletrajzaban

szerepl6 személyes

adatok.

allas betoltése,
vagy egy esetleges

késGbbi
meglresedés
betdltése.
megfelel6
kvalitasu
munkavallalé
megtaldlasa.

hozzdjaruldsa
(Altaldnos
Adatvédelmi
Rendelet 6.
cikk (1)
bekezdés a)
pont).

allas esetén,
sikertelen
palyazoé
Onéletrajzat az
adatkezel6
haladéktalanul
megsemmisiti.
Az érintett
Onszantabdl
bekildott
Onéletrajzat
hozzdajarulasaval
tarolja, a
hozzdajarulasban
irt hatarideig.
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11. A weboldalak altal | A felhasznaldi | Az érintett |A  hozzajarulas
kezelt cookie-k | élmény novelése, | hozzajarulasa |visszavonasat
adatgy(ijtése soran|a weboldalak | alapjan kovetben
rogzitett személyes | fejlesztése, (Altaldnos haladéktalanul,
adatok. statisztikai cél | Adatvédelmi |de legkésébb 3

érdekében. Rendelet 6. munkanapon
cikk (1) | belul.
bekezdés a)
pont).

12. A hirlevélre torténd | Hirlevél  kildése | Az érintett |A  hozzajarulas
feliratkozas  soran | érdekében. hozzdjaruldsa |visszavondsat
megadott alapjan kovet6en
személyes adatok (Altaldnos haladéktalanul.
(név, e-mail cim). Adatvédelmi

Rendelet 6.
cikk (1)
bekezdés a)
pont).

13. A kozosségi oldalak | A tevékenység, a|Az érintett |A  hozzdjarulas
haszndlata soran az | termékek és | hozzdjarulasa |visszavonasat
adatkezel6 szolgaltatasok (Altaldnos kovetben
tudomdsara jutott | népszer(sitése Adatvédelmi | haladéktalanul.
személyes adatok. | érdekében. Rendelet 6.

cikk (2)
bekezdés a)
pont).
14. Az ugyfelekrdl, | A szolgdltatdsok, a | Az érintett | A hozzajarulas

munkavallalékral
készitett fénykép- és
videdfelvételeken
szerepl6 képmas.

termékek és a
tevékenység
népszer(sitése, a
felvételek
weboldalakon,
kozosségi
oldalakon és
egyéb
megjelenések
kapcsdn  torténd
felhasznalasa.

hozzdjaruldsa

(Altaldnos
Adatvédelmi
Rendelet 6.
cikk (1)

bekezdés a)
pont).

visszavondsat
kovetben
haladéktalanul,
de legkésébb 3
munkanapon
beldl.

40




15.

A
soran

panaszkezelés
megismert

személyes adatok.

A panasz
beazonositasa és
kezelése
érdekében.

A
jogszabalyban
irt
kotelezettség
teljesitése
(Altaldnos
Adatvédelmi
Rendelet 6.
cikk (1)
bekezdés «¢)
pont).

A jogszabalyban
el6irt megdrzési
kotelezettség (5

év) leteltét
kovetén 30
napon beldl.

41




